0) Fundacja
Rodzi¢ po Ludzku

Warszawa, dnia 16.09.2014 .

Sz. P.

Marek Durlik

Dyrektor

Centralnego Szpitala Klinicznego
MSW w Warszawie

ul. Wotoska 137

02 - 507 Warszawa

Fundacja Rodzi¢ po Ludzku jest organizacja pozarzadowa pozytku publicznego, ktérej
celem jest m.in. poprawa jakosci opieki okotoporodowej w Polsce. Jednym z naszych
priorytetdw jest monitorowanie przestrzegania praw pacjenta w palcowkach potozniczych.

W zwigzku z tym zwracam sie do Pana, jako Dyrektora CSK MSW w Warszawie
z apelem o przestrzeganie praw pacjenta w kierowanej przez Pana placéwce.

Z informacji zamieszczonych otrzymanych z Panstwa szpitala (Oddziat ginekologii)
wynika, iz w Szpitalu pobierane s3 zawyzone optaty za obecnos¢ osoby towarzyszgcej przy
porodzie co w Swietle obowigzujgcych przepisow prawa, jest dziataniem bezprawnym.

Nalezy zauwazyc, iz obecnosc przy pacjentce podczas porodu cztonka rodziny lub innej
osoby bliskiej jest elementem opieki pielegnacyjnej i jako taka stanowi ustawowe prawo

pacjenta. Zgodnie bowiem z art. 34 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o Prawach Pacjenta
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i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2012 r. poz. 159, z pézn. zm.) pacjent ma prawo
do dodatkowej opieki pielegnacyjnej. Przez dodatkowa opieke pielegnacyjng rozumie sie
opieke, ktéra nie polega na udzielaniu S$wiadczen zdrowotnych, w tym takze opieke
sprawowang nad pacjentka w warunkach cigzy, porodu i potogu. Uprawnienie to nie moze byc
uzaleznione od jakiejkolwiek optaty. Stworzenie za$ warunkéw organizacyjnych dla realizacji
tego prawa spoczywa na podmiocie udzielajgcym s$wiadczen zdrowotnych - w niniejszej
sytuacji na kierowanym przez Pana Szpitalu.

Co wiecej kobieta w okresie cigzy, porodu i potogu ma wynikajace z Konstytucji
Rzeczpospolitej Polskiej prawo do szczegdlnej opieki i Swiadczen zdrowotnych (art. 68 ust. 3
Konstytucji). Implikuje to koniecznos¢ zapewnienia opieki na innych zasadach niz
w przypadku opieki powszechnej. Ten aspekt opieki okotoporodowej wpisuje sie Scisle
w pojecie opieki zdrowotnej nad kobiet3. Opieka ta w chwili porodu powinna miec charakter
szczegOlny, tak by pacjentka mogta liczy¢ na wiedze i wsparcie personelu medycznego,
ale takze - poprzez utatwienie jej dostepu do opieki ze strony osoby jej bliskiej - na pomoc
tejze. W tym wymiarze opieka okotoporodowa powinna wiec przede wszystkim uwzgledniac
potrzeby kobiet i ich rodzin, co w kontekscie obecnosci osoby towarzyszacej przy porodzie
sprowadza sie do realizacji przystugujgcego rodzacej prawa.

Ustawa o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta wskazuje, iz pacjent ponosi
koszty realizacji prawa, o ktérym mowa w art. 34 ust. 1 tej ustawy, jedynie w przypadku,
gdy realizacja tego prawa skutkuje kosztami poniesionymi przez podmiot leczniczy
wykonujgcy dziatalnosc lecznicza w rodzaju stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne

w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej. Mozliwosc ustalenia jakiejkolwiek optaty
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wigze sie z ewentualnym powstaniem naktadu pienieznego danej placéwki, scisle zwigzanego
z obecnoscig osoby towarzyszacej potoznicy.

Jakiekolwiek optaty - i to jedynie z tytutu kosztéw dodatkowej opieki pielegnacyjnej
nad pacjentka - mogg byc pobierane przez szpital jako rekompensata ewentualnych jego
naktadow na realizacje tego prawa, przy czym, zgodnie z art. 35 ust. 2 ustawy o Prawach
Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, wysokos¢ takiej optaty musi by¢ uprzednio ustalona
przez kierownika danego podmiotu. Koszty, ktore w mysl ww. przepisu podlegaja
rekompensacie powinny by¢ rzeczywiste, nie zas dowolne - a wiec powinny realnie
odpowiada¢ faktycznemu naktadowi pienieznemu podmiotu leczniczego, zwigzanemu
z obecnoscig wskazanej przez pacjentke osoby.

Szpital w Warszawie pobiera optate za obecnos¢ osoby towarzyszacej przy porodzie
w kwocie 100 zt. Nalezy zauwazyc, iz kwota 100 zt nie odpowiada realnej wartosci ustugi
Swiadczonej przez Szpital, na ktérg moze sie sktadac¢ naleznos¢ za obuwie ochronne, fartuch,
czy artykuty higieniczne. Wartosc¢ rynkowa ww. materiatow nie sumuje sie do kwoty 100 zt.

Nalezy podkreslic, iz opieka z tytutu dodatkowej opieki pielegnacyjnej, m. in. nad
pacjentka w okresie porodu, nie moze by¢ uzalezniona od wniesienia jakiejkolwiek optaty.
Konsekwencja wprowadzenia przez Szpital takiej naleznosci jest bowiem ograniczenie
rodzacej przystugujacego jej prawa.

Optata okreslona w art. 35 ustawy o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
ma charakter odszkodowawczy - jest wiec ona ze swej natury ekwiwalentem kosztow ustugi
faktycznie $wiadczonej przez szpital. Ekwiwalentnos¢ owej wustugi jest oparta
na ekonomicznym wymiarze $wiadczen wzajemnych zaktadu opieki zdrowotnej. Ewentualna

optata wnoszona przez pacjenta, a uprzednio ustalona przez kierownika szpitala stanowi
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konsekwencje poniesienia przez ten szpital kosztdw realizacji prawa pacjenta, ma wiec ona
charakter rekompensaty - czyli odszkodowania, wyréwnania, wynagrodzenia szkody, trudow
i niedogodnosci.

Uzaleznienie prawa pacjentki w okresie porodu od jej mozliwosci majatkowych,
a za takowe nalezy uznac okreslenie optaty w wysokosci 100 zt za towarzyszenie przy
porodzie w Szpitalu w Warszawie takze stanowi dziatanie sprzeczne z obowigzujgcym
prawem.

Majac na uwadze powyzsze, zwracam si¢ do Pana z prosbg o podjecie odpowiednich
krokéw celem usuniecia ww. naruszen. Wyrazam nadzieje, iz w placowce, ktora szczyci sie
mianem nowoczesnej, otwartej i zatrudniajgcej profesjonalng i fachowa kadre, standardem

bedzie dziatanie zgodne z obowigzujagcym prawem.

Do wiadomosci:

Rzecznik Praw Pacjenta

UL Mtynarska 46, 01-171 Warszawa
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