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Prezes Fundacji ,Rodzi¢ po ludzku” /
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W odpowiedzi na przekazany nam raport w sierpniu tego roku oraz w
" nawigzaniu do odbytych w jego nastepstwie spotkan uprzejmie informuje, iz -
zgodnie z zapowiedzig ~ szpital PCZ Otwock podjat szereg dziatann majacych na
celu wyciagniecie wnioskéw z zawartych w ankietach subiektywnych ocen
niektdrych Pacjentek Sipitala. :

Szpital nawigzat wspétprace z KUKP a co za tym idzie bedzie sig ubiegat o
prestizowy certyfikat ,Szpital Przyjazny Dziecku”.

Zaplanowano serie szkolen wewnetrznych z zakresu laktacji i opieki nad
noworodkiem dla catego personelu Ginekologii i Potoznictwa.

Kontakt ,skora do skéry” jest realizowany przy kazdym porodzie w Sali
Porodowej.

Pacjentki do porodu w pierwszej kolejnosci kierowane sg do sali
jednoosobowej. ‘

Rozszerzono zakres inforhacji wizualnej dla Pacjentek oraz zaopatrzono
oddziat w materiaty informacyjne dotyczace standardéw opieki okotoporodowej,
opieki nad matka i dzieckiem. Materiaty te sg ogdinie dostgpne na oddziale.

Ponadto, niezaleznie od powyiszego, od Wriééhié br- wprowadzono staty
monitoring (anonimowy) dotyczacy jakosci opieki. na oddziale ginekologii i
potoznictwa. Uzyskane informacje sgq na biezaco analizowane i omawiane z
personelem. Dane te pokazujg nam kierunek zmian jakie oczekujg od nas

Pacjentki i pomagajg ham w zaplanowaniu tych ze dziata.
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Przekazujac powyzsze informacje mamy nadzieje, ze wskazane uchybienia
w opiece okotoporodowej udato nam sig wyeliminowaé. Wskazujg na to m.in.
-wyniki ankiet przeprowadzanych na oddziale. Jednoczesnie bedziemy wdzieczni
za cykliczne informacje dotyczace jakosci opieki okofoporodowej w naszej
placowce przekazywane przez Pacjentki do Fundacji »~Rodzi¢ po ludzku”. Umoziiwi
to nam state doskonalenie naszych dziataih w zakresie opieki okotoporodowej.
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