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43-400 Cieszyn
FRPL/226/2022/MG

Sz. P. Czestaw Ptygawko
Dyrektor ZZOZ w Cieszynie
ul. Bielska 4

43-400 Cieszyn

Whniosek o wprowadzenie zmian i podjecie dziatan

Na podstawie art. 241 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeksu postepowania administracyjnego
(Dz.U. 1960 Nr 30 poz. 168, z pozn. zm., dalej “KPA”) sktadamy w imieniu Fundacji Rodzi¢ po
Ludzku (dalej ,Fundacja®) i nieformalnego ruchu spotecznego kobiet , Tulimy Mamy* (dalej ,Tulimy
Mamy*“) wniosek o:

a. Przeprowadzenie wewnetrznej kontroli w nastepujacych obszarach:
e przestrzegania standardbw w zakresie karmienia piersig okreslonych
w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 16 sierpnia 2018 r. w sprawie standardu
organizacyjnego opieki okotoporodowej (Dz.U. 2018 poz. 1756,dalej ,Standard”);
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e realizacji zalecen WHO i Ministerstwa Zdrowia dotyczacych wytgcznego karmienia
piersig noworodka od momentu jego urodzenia i rozpoczecia karmienia nie pézniej
niz w pierwszej godzinie jego zycia;

e przestrzegania przepisow Standardu w zakresie nieprzerwanego, dwugodzinnego
kontaktu matki i dziecka ,,skéra do skéry“,w tym pomocw przystawieniu noworodka
do piersi;

e wypracowywaniaprocedur majgcych na celu zwiekszenie odsetka noworodkow
bedacychw kontakcie,skora do skory“urodzonych drogg cesarskiego ciecia,
realizowanego przez matke jeszcze na sali operacyjnej,gdy nie przeciwstawiajg sie
temu wzgledy medycznewobec obojga;

o zwiekszenia odsetka dzieci kangurowanych przez osobe bliskg (w przypadku
niemozliwosci ze wzgledoéw medycznych ze strony matki osobistej realizacji kontaktu
.Skorka do skéry“), w tym jak najszybsze przystawianie dzieci urodzonych drogg
cesarskiego ciecia do piersi;

o przestrzegania przez personel Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczegoz Blokiem
Porodowym i Oddziatu Neonatologicznego praw pacjenta, ze szczegolnym
uwzglednieniem praw zwigzanych z szacunkiemi godnoscigkobiet, prawa do
informacjioraz prawa do wyrazania zgody na udzielanie swiadczeh medycznych.

b. Przekazanie Fundacji i Tulimy Mamy informacji dotyczacych przyczyn zaistniatych
zdarzen w Szpitalu, ktére zostaty zasygnalizowane przez kobiety, tj.:

e braku wystarczajgcego wsparcia w laktacji, co w opinii Fundacji i Tulimy
Mamyprowadzi do naruszenia Xl Postepowanie w IV okresie porodu ust. 1 pkt 5
Standardu oraz rozdziatu Xlll ust. 1 pkt 5 lit. ci ust. 3 Standardu;

e zachowan skutkujgcych tamaniem Standardu w zakresie dwugodzinnego,
nieprzerwanego kontaktu matki z dzieckiem zaraz po narodzinach;

e zachowan skutkujgcych stosowaniempraktyk ograniczajgcych prawo do kontaktu
.Skéra do skéry“ realizowanego przez matkiwobec dzieci urodzonych drogg
cesarskiego ciecia jeszcze na sali operacyjnej;

e zachowan niosgcych znamiona przemocy stownej (wySmiewanie, krzyczenie,
komentowanie wyglgdu) w ocenie Fundacji powodujgcych naruszenie art. 47
Konstytucji RP, art. 23 kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2020 r. poz. 1740 z p6z.zm.), art.
20 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. 2009 nr 52
poz. 417, z pdzn. zm., dalej ,Ustawa”).

c. Przeprowadzenie wewnetrznych szkolen uwzgledniajacych przepisy prawa regulujgce
opieke okotoporodowg w Polsce, w tym szkolen z:

e zapisow Standardu, Ustawy oraz standardéw medycznych Polskiego Towarzystwa
Ginekologicznego i Polskiego Towarzystwa Neonatologicznego w zakresie opieki
okotoporodowej i laktacji;

e obszaru umiejetnosci miekkich, tj. komunikacji z pacjentami, radzenia sobie ze
stresem, przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, zapobiegania brakowi szacunku
i naduzyciom w opiece okotoporodowej;

e zakresu laktacji z elementami komunikacji.
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d. Zapewnienie warunkéw prawidiowej laktacji i odzywiania noworodka na Oddziale
Ginelogogiczno-Potozniczym i Oddziale Neonatologicznym, zgodnie z wymogami
Standardu.

e. Przeprowadzenie kontroli, badania lub innej formy analizy stosowanych w Szpitalu
przyczyn podawania noworodkom mieszanki mlekozastepczej, czasem bez wiedzy lub
wbrew woli matki (sytuacje zgtaszane Fundacji i Tulimy Mamyprzez kobiety).

f. Zwiekszenie préby badanych w ,Badaniu Satysfakcji Kobiet w zakresie opieki
okoloporodowej w ZZOZ w Cieszynie”“ doproponowanych 70% pacjentek, ktoére
urodzity ww. placéwce w skali roku. Aktualnie badane jest ok. 5% pacjentekw skali
roku.

Zgodnie z art. 237 § 1 KPA majg Panstwo obowigzek odpowiedzie¢ na wniosek bez zbednej zwtoki,
nie poézniej jednak niz w ciggu miesiaca.

Uzasadnienie

| Cze$é ogdina

1. Fundacja Rodzi¢ po Ludzku jest organizacjg pozarzgdowag,aTulimy Mamy nieformalnym
ruchem spotecznym kobiet.Celem dziatan Fundacji i Tulimy Mamy jest m.in. poprawa jakosci
opieki okotoporodowej w Polsce. Jednym 2z naszych priorytetéw jest monitorowanie
przestrzegania prawa w placéwkach potozniczych, w szczegodlnosci art. 63 ust 3 Konstytuciji
(zapewnienie szczegodlnej opieki zdrowotnej dzieciomi kobietom ciezarnym przez wtadze
publiczne), Ustawy oraz Standardu.

2. Podstawg do ztozenia niniejszego wniosku byty zgtoszenia indywidualne od kobiet oraz
analiza wynikow 108 ankiet wraz z komentarzami, ktére wypetnity kobiety rodzgcew Szpitalu
w latach 2019-2021. Ankiety zbierane sg poprzez strone Fundacji ankieta.rodzicpoludzku.pl
(dalej ,Ankieta“).Analiza wynikow Ankiety oraz zawartychw niej wypowiedzi otwartych
(komentarzy), a takze zgtoszenia indywidualne od kobiet, staly sie powodem ztozenia
niniejszego wniosku do Panstwa placéwki, coomowione zostanie w dalszych punktach
wniosku.

Fundacja prowadzi staty monitoring opieki okotoporodowej za pomocg specjalnie
przygotowanego narzedzia badawczego opracowanego przez zespol ekspertow Fundacji.
W zespole pracowali: ekspertki od opieki okotoporodowej, prowadzenia monitoringdw
przestrzegania praw pacjenta w placéwkach, socjolozka medycyny oraz potozna. Prace nad
narzedziem odbywaty sie z udziatem firmy badawczej Kantar Polska. Narzedziem uzywanym
w badaniu jest ankieta elektroniczna wypetniana przez respondentki on-line, dostepna na
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stronieankieta.rodzicpoludzku.pl. Ankieta zawiera pytania o przygotowanie do porodu,
doswiadczenia z izby przyje¢, przebieg porodu i pobytu na Oddziale Ginekologiczno-
Potozniczym.W Ankiecie zawarto réwniez pytania dotyczgce wspomnien zwigzanych ze
sposobem traktowania kobiet przez personel oraz komunikacje z rodzgcg. Ankieta sktada sie
z ponad 140 pytani uniemozliwia automatyzacje odpowiadania na pytania. Osoba, ktéra chce
wypetni¢ ankiete, musi poda¢ swoj adres mailowy, moze to zrobi¢ tylko raz. Po otrzymaniu
indywidualnego linku do Ankiety nastepuje rozdzielenie Ankiety od adresu mailowego,
gwarantujgc kobiecie anonimowosé. Akcja ,Glos Matek” — staty monitoring opieki
okotoporodowej jest akcjg spoteczng, ktérej celem poprawa opieki okotoporodowejw Polsce.

W Ankiecie znajdujg sie obowigzkowe pytania i udzielenie odpowiedzi warunkowato przejscie
do dalszej jej czesci. Czes¢ pytan w Ankiecie nie byta obowigzkowa. Jest to jeden z powodow
réznych liczebnosci podanych na wykresach. W tabelach podane sg wartosci procentowe
utatwiajgce analizowanie odpowiedzi, algorytm opracowany do narzedzia zaokrggla procenty
do petnych liczb, takze suma wartosci w niektorych przypadkach moze nie by¢ rowna 100%.

3. Przeanalizowalysmy takze przekazane Tulimy Mamy przez Dyrekcje Szpitala wyniki
,Badania Satysfakcji Kobiet w zakresie opieki okotoporodowej w ZZOZ w Cieszynie* — w
sumie 94 ankiety wypetnione w latach 2019-2021 (dalej ,Badanie®). Majgc na uwadze fakt,
iz zgodnie z przekazanymi przez Szpital danymi stytystycznymi w 2019 r. odbyto sie 926, a
w 2020 r. 613 porodéw, a wedlug danych umieszczonych na oficjalnym fanpage'u na
Facebooku (post z dnia 18.01.2022 r.) w 2021 r. odbyto sie sie 689 porodéw, apelujemy do
Szpitala o zwiekszenie liczby ankietowanych pacjentekw celu poszerzenia mozliwosci
uzyskania informacji na temat jakosci realizowanych przez Szpital $wiadczen zdrowotnych
w zakresie opieki okotoporodowej. Szpital w Badaniu za 2020 r. pokresla, iz 62% kobiet
zwrocito wypetnione ankiety, co stanowi dobry wynik i wskazuje na che¢ wypowiadania sie
przez kobiety na temat jakosci udzielanych Swiadczen zdrowotnych, jednakze co warto
zaznaczy¢ zostato rozdanych wytagcznie 50 ankiet pancjentkom Szpitala. Biorgc pod uwage,
iz faktycznie odbyto sie 613 porodéw w tym roku daje to faktyczngo wiele szerszg mozliwosé
prowadzenia badan jako$ci ze strony Szpitala. Analizujgc Badanie za 2021 r. wskazane
zostato, iz bytoono przeprowadzone wylgcznie w IV kwartale. Zastanawia fakt, co stoi u
podstaw rozdawania ankiet wytgcznie w jedym kwartale (zauwazalne jest to takze w roku
2019 i 2020), a nie prowadzenie badania przez caty rok, co dato by szerzy podlgd na temat
jakosci $wiadczonych ustug i faktu, jak poziom satysfakcji zmienia sie w perspektywie
poszczegodlnych miesiecy. Sam Szpital w rozdziale ,Omowienie wynikéw* za 2021 r.
wskazuje, iz ,zwroci¢ jednak nalezy uwage na niewielkg ilo§¢ zwréconych ankiet, co moze
dac¢ niemiarodajne wyniki“. Sytuacja ta moze ulec zmianie w prosty sposéb i nie wymagajacy
po stronie Szpitala wielkich naktadow materialnych, a mianowicie rozdanie wiecej niz 50
ankiet na przestrzeni catego roku, a nie w trakcie wytgcznie jednego wybranego kwartatu
w roku.

4. Bardzo niepokojgacym dla nas sygnatem bedgcym podstawg do prowadzonej przez nas
dziatalno$ci strazniczej jest fakt spadku liczby urodzen w Szpitalu. Jak wskazane zostato
uprzednio w 2019 r.w Szpitalu odbyto sie 926 poroddéw, w 2020 r. juz tylko613 poroddw,
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a w 2021 r. odbyto sie ich 689. Po przeanalizowaniu przekazanych nam danych przez
Narodowy Fundusz Zdrowia, a takze Wydziat Zdrowia Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach
chcemy zwréci¢ uwage takze na zjawisko tzw. ,turystyki porodowej“. Mieszkanki powiatu
cieszynskiego na miejsce urodzenia dziecka w ostatnich latachcoraz czesciej wybierajg
szpitale w Bielsku-Biatej lub innych miejscowo$ciach wojewddztwaslgskiego. Wedtug tych
danych w 2019 r. 55% mieszkanek powiatu cieszynskiego urodzitow Cieszynie, pozostate w
Bielsku-Biatej (22,6%), Wodzistawiu (8,7%), Jastrzebiu (5,8%) czy Zorach(3,9%). W 2020 r.
juz tylko 42% mieszkanek powiatu cieszynskiego urodzitow Cieszynie, pozostate w Bielsku-
Biatej (kolejny wzrost do 25,8%), Wodzistawiu (10,8%), Jastrzebiu (7%) czy Zorach (6,8%).

5. Fundacjai Tulimy Mamy nie przesgdzajgani nie przeprowadzity wlasnego postepowania
majgcego na celu potwierdzenie, ze opisane w Ankiecie, w tym w komentarzach stany
faktyczne lub opinie miaty faktycznie miejsce i sg w zwigzku z tym zasadne. Niemniej chcemy
zwroci¢ uwage, ze brak mozliwosci weryfikacji anonimowych sygnatéow jest elementem
swoistym dla nich, lecz nie powinien byé powodem ich odrzucenia. Poza tym szpitale, jako
jednostki, ktorych dotyczg te sygnaty, majg wieksze mozliwosci zbadania ich zasadnosci np.
poprzez przeprowadzenie wewnetrznych kontroli lub postepowan wyjasdniajgcych— w
szczegolnosci w sytuacji potwierdzonego zjawiska zwigzanego ze spadkiem urodzen w
danej placéwcei przejeciem pacjentek przez inne placéwki potoznicze w regionie. Jednakze
Fundacja i Tulimy Mamy podkreslajg, ze system dodawania komentarzy i opinii zostat tak
przygotowany, aby wykluczy¢ ewentualny automatyzm dodawania ich tresci. Co do zasady
dodawanie swoich opinii wymaga poswiecenia czasu na wypetnienia catosci ankiety, ktéra
w petnej wersji zawiera ponad 140 pytan oraz przygotowania odpowiedzi na pytania otwarte.

6. Wybrane komentarze, bedgce podstawg wniosku, stanowig zatgcznik do niniejszego pisma.

7. Komentarze i odpowiedzi udzielone w Ankiecie stanowig przyktady i powinny by¢ traktowane,
jako sygnaty do podjecia dziatan prewencyjnych lub wyjasniajgcych (kontrolnych) w ramach
jednostki. Mogg by¢ tez materiatem pomocniczym do rekonstrukcji perspektywy pacjentek
i ich percepcji ewentualnych niewtasciwych zachowan personelu réwniez w ramach potrzeb
szkoleniowych wewnatrz placowki.

Il Czes¢ szczegobtowa — potencjalne naruszenia

Na wstepie trzeba podkreslic, ze wszystkie ewentualne zachowania bedgce podstawg udzielenia
odpowiedzi na pytania zadane w Ankiecie i opisywane w komentarzach majg jeden wspdlny
mianownik - jest nim godny pordd, jako prawo kobiet rodzacych, potencjalnie narazone w mniejszym
lub wiekszym stopniu na ich tamanie. Prawa pacjenta, jako prawa cztowieka, majg swoje zrodto
wiasnie w przyrodzonej i niezbywalnej godnosci istoty ludzkiej. Prawo do swiadczen zdrowotnych,
w tym w trakcie porodu, poszanowania godnoscii intymnosci, informacji, tajemnicy, wyrazania zgody
na zabiegi - wszystko razem rozbudowane o tzw. standard okotoporodowy - buduje system prawny
ochrony godnosci rodzgcej kobiety i rodzgcego sie dziecka w tym szczegdlnym okresie, w ktérym
sg tak zalezni od opieki ludzi w ich otoczeniu - najczesciej personelu medycznego danej placowki
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zdrowotnej. Warto podkresli¢, ze cho¢ samo $wiadczenie medyczne od strony czystej wiedzy i sztuki
jego wykonywania to warunek sine qua non dla jakiejkolwiek pozytywnej oceny przebiegu opieki
medycznej, to przestrzeganie catego kompleksu praw pacjentki i standardéw wprost nie
odnoszacych sie do stricte sztuki medycznej - réwniez stanowi wazny element oceny i wykonywania
Swiadczen medycznych zgodnie z nalezytg starannoscia.

Szpital w Cieszynie posiada Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy i Neonatologiczny o |. stopniu
referencyjnosci. Oznacza to, ze zasadniczo rodzg w tej placéwce bedace w tzw. zdrowej,
niepowikfanej i donoszonej cigzy. Szpital sprawuje opieke nad zdrowymii donoszonymi
noworodkami oraz noworodkami urodzonymi od 35. tygodnia cigzy bez wiekszych probleméw
zdrowotnych oraz nad noworodkami z niewielkimi problemami zdrowotnymi. To jest wazne
zagadnienie, ktére winno by¢ brane pod uwage przy omawianiu wskaznikdw medykalizacji w tej
konkretnej placowce.

Informacje zawarte we wniosku pochodzg z dokumentéw przekazanych Tulimy Mamyprzez Szpital,
wsrod ktorych znajdowaly sie takze wyniki Badan, ktore prowadzit Szpital w latach 2019-2021,
wskazujgc liczbe wypetnionych ankiet:

e 2019 r.: 38 ankiet

e 2020 r.: 31 ankiet

e 2021 r.: 25 ankiet

W niniejszym dokumencie postugujemy sie rowniez wynikami Ankiety:
e 2019r.: 39 ankiet
e 2020 r.: 38 ankiet
e 2021 r.: 31 ankiet

W Szpitalu od kilku lat mozna odnotowac¢ spadek urodzen. Intencjg, ktéra nami kieruje jest zmiana
tendencji spadkowej urodzen w Szpitalu na wzrost iloSci kobiet, ktére wybiorg Panstwa placowke,
jako miejsce porodu, poprzez polepszenie jakosci Swiadczonych ustug.

I. Karmienie piersig i karmienie mlekiem modyfikowanym

Wedtug dokumentow przekazanychTulimy Mamy w pismiez dnia29.01.2022 r.adresowanym przez
Szpital wynika, iz w 2019 r. 95,85% noworodkow byto karmionych wytgcznie piersig, a odsetek
noworodkow, u ktérych zastosowano karmienie mlekiem modyfikowanym wynosit wytgcznie 4,15%.

W tym samym dokumencie wskazane zostato, iz w 2020 r. 80,9% dzieci byto karmionych wytgcznie
piersig, a odsetek dzieci, u ktérych zastosowano karmienie mlekiem modyfikowanym wzrdst i wynidst
19,1%.

Tymczasem wedtug wynikow Ankiet na pytanie ,,Czy w szpitalu podawano Pani dziecku
mieszanke (mleko modyfikowane)?“ wynika, iz odsetek noworodkéw karmionych mlekiem
modyfikowanym wynosit odpowiednio:
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l. 2019r.:
Tak, ze wskazan medycznych
Tak, na moj3a prosbe
Tak, bez informowania mnie o tym
Nie

Nie wiem

Liczba zaznaczen Procent zaznaczen

8 21%
19 49%
6 15%
6 15%
o} 0%

1. 2020 r.:

Tak, ze wskazan medycznych
Tak, na mojg prosbe
Tak, bez informowania mnie o tym

Nie

Nie wiem

8 21%
23 61%
1 3%
6 16%
0 0%

M. 2021 r.:

Opcja odpowiedzi

Tak, ze wskazan medycznych

Tak, na mojg prosbe

Tak, bez informowania mnie o tym
Nie

Nie wiem

Liczba zaznaczen Procent zaznaczen

4 13%
12 39%
3 10%
12 39%
0 0%

Nie prébujemy osadzaé, ktdéra ze stron ma w tym przypadku racje, ale postulujemy, tak jak we

wstepie, o przeprowadzenie w Szpitalu kontroli z zakresu przestrzegania Standardéw w zakresie

karmienia piersia.
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W pismie Szpitala z dnia 4.11.2021r. Tulimy Mamy otrzymato réwniez wypis z magazynu szpitalnego
precyzujgcy ilosci mleka modyfikowanegobedgcego w posiadaniu Szpitala w latach 2019-2020 r.
Wedtug tych danychSzpital dysponowat w tym czasie okoto 4200 dawkami mleka modyfikowanego.
Brakuje jednakze informaciji, jaka liczba wyzej wskazanych dawek mleka modyfikowanego
zostatafaktycznie wydana na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym i Neonatologicznym. Rowniez
wpismie z dnia 4.11.2021 r. przekazanym Tulimy Mamy przez Szpital zostato napisane, ze ,wsrod
noworodkéw zywionych mlekiem modyfikowanym znajdujg sie noworodki, ktérych matki nie majg
wystarczajgcej ilosci pokarmu (wskazania medyczne)”. Wnioskujemy o przeanalizowanie
powyzszych kwestii przez Szpital i przyjrzenie sie dziataniom,jakie sg podejmowane przez personel
medyczny w takich sytuacji oraz jakie wsparcie otrzymuje kobieta, ktéra sygnalizuje, iz ma za mato
pokarmu, alboco sie dzieje, gdy do takiego wniosku dochodzi sam personel.

Wedtug Ankiety widoczny jest takze wzrost wsparcia kobiet w karmieniu piersig. Na pytanie ,,Czy
personel oddzialu potozniczego pomagat i uczyl Pania, jak karmi¢ dziecko piersig?“
w konkretnych latach zostaty udzielane ponizsze odpowiedzi:

. 2019r.
Tak, personel robit to z wtasnej inicjatywy 16 41%
Tak, ale musiatam o to poprosic 15 38%
Nie, ale nie potrzebowatam pomocy 3 8%
Nie, pomimo ze potrzebowatam pomocy 5 13%

Suma zaznaczen: 39
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_ Mamy,
II. 2020r.:
Tak, personel robit to z wtasnej inicjatywy 17 45%
Tak, ale musiatam o to poprosic 12 32%
Nie, ale nie potrzebowatam pomocy 8 21%
Nie, pomimo ze potrzebowatam pomocy 1 3%
Suma zaznaczen: 38
. 2021r.:
Tak, personel robit to z wtasnej inicjatywy 20 65%
Tak, ale musiatam o to poprosic 7 23%
Nie, ale nie potrzebowatam pomocy 4 13%
Nie, pomimo ze potrzebowatam pomocy 0 0%

Suma zaznaczen: 31

Karmienie piersig jest najlepszym sposobem zywienia noworodka. W literaturze naukowej
znajdujemy coraz wiecej dowodow na skuteczno$¢ mleka kobiecego w zapobieganiu wielu
chorobom, zaréwno u zywionego nim dziecka, jak tez u matki karmigcej. Badania wskazujg na
protekcyjny efekt karmienia piersig w zapobieganiu otytosci w wieku dzieciecym oraz pozytywny
wplyw karmienia piersig na rozwoj intelektualny, a takze na ochronne dziatanie karmienia piersig
w takich schorzeniach u kobiet jak choroby uktadu sercowo-naczyniowego, cukrzyca typu Il
nadcisnienie, osteoporoza (po okresie menopauzy) oraz niektére choroby nowotworowe. Jednym
zzadan Standardu jest ochrona i wsparcie karmienia piersig. Do obowigzkéw personelu
medycznego w szpitalu nalezy pomdéc kobiecie w rozpoczeciu karmienia piersig, dostarczanie matce
wyczerpujacych informacji na temat korzysci i metod karmienia piersig oraz postepowania w okresie
catego karmienia, pokazanie matce, jak karmic¢ piersig oraz jak podtrzymac laktacje, nawet jak
bedzie ona oddzielona od swojego dziecka.

Il. Kontakt skéra do skéry po porodzie

Szpital w odpowiedzi na pismo Tulimy Mamyz dnia 21.10.2021 r. wskazat statystyki dotyczgce
kontaktu ,skéra do skéry* po porodzie podkreslajgc,iz “kontakt ,skéra do skoéry trwa minimum 2

%‘ Laureat nagrody Sasakawa Health Prize Swiatowej Organizacji Zdrowia 20155 %‘Laureat nagrody Funduszu Ludnosciowego Organizacji Naroddw Zjednoczonych 2016}

Fundacja Redzic po Ludzku tel/fax 22 88 77 877 MIP: 5261721250 KRS: 0000150773
ul. Nowolipie 13/15,00-150 Warszawa e-mail: fundacja@rodzicpoludzku.pl Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
www.rodzicpoludzku.pl X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowege



,)5“’

“O Fund.a,qa  Jul M
Rodzic po Ludzku _ TNamy

godziny (zgodnie z zaleceniami opieki okotoporodowej). Moze by¢ przerwany wytgcznie
w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia matki lub dziecka, lub na zgdanie matki. Wowczas ta
czynno$¢ jest odnotowywana w ksigzeczce zdrowia dzieckai w karcie noworodka (postepowanie po
urodzeniu). Szpital nie prowadzi statystyki, jak dlugo trwa kontakt ,skéra do skory”.

W Badaniu zawarte zostato pytanie dotyczgce powyzego aspektu w brzmieniu“Czy miata Pani po
porodzie mozliwos¢ kontaktu z dzieckiem ,skéra do skoéry“? Kobiety udzielily nastepujacyh
odpowiedzi:
e 2019r.: 89% tak, 11% nie;
e 2020 r.: 100% tak;
2021 r.: 80% tak; 20% nie.

Powyzsze odpowiedzi nie wskazujg jednakze najwazniejszego aspektu, a dotyczacego dtugosci
takiego kontaktu oraz przyczyn jego ewentualnego przerwania. Bardziej szczegélowych informacji
dostarcza na ten temat Ankieta wskazujgc ile kobiet deklarowato kontakt ,skéra do skory“:

o 2019r. - 96% (na 26 zaznaczeh);

e 2020r. - 79% (na 19 zaznaczen);

e 2021r.-90% (na 20 zaznaczen).

Na pytanie ,,Jak diugo trwat kontakt ,skéra do skoéry“?“ kobiety udzielity nastepujacyh

odpowiedzi:
. 2019r.:
Bardzo krotko — kilka minut 3 13%

Krotko (np. do czasu ogladania i opatrywania krocza, okoto

15-30 minut) = a3
Srednio (powyzej 30 minut, ale mniej niz 2 godziny) 5 21%6
Diugo (2 godziny lub dtuzej, do czasu opuszczenia sali 12 50%
porodowej)
MNie pamigtam (o] 0%
. 2020r.:
Bardzo krotko — kilka minut 2 13%
Krétko (np. do czasu ogladania i opatrywania krocza, okoto
. 7 47%%6
15-30 minut)
Srednio (powyzej 30 minut, ale mniej niz 2 godziny) 2 13%
Diugo (2 godziny lub diuzej, do czasu opuszczenia sali
L 3 20%
porodowej)
Nie pamietam 1 7%

Suma zaznaczen: 15
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. 2021 r.:
Bardzo krotko — kilka minut 2 11%
Krotko (np. do czasu ogladania i opatrywania krocza, okoto

. 4 22%

15-30 minut)
Srednio (powyzej 30 minut, ale mniej niz 2 godziny) 2 11%
Dtugo (2 godziny lub dtuzej, do czasu opuszczenia sali

! 10 56%
porodowej)
Nie pamietam 0 0%

Na pytanie w Ankiecie Fundacji,,Dlaczego kontakt skéra do skory trwat krétko” (ponizej 2 godzin)
kobiety wskazaty, iz:

l. 2019 r.:

Dziecko miato problemy i musiato zostac zbadane przez

lekarza/zabrane na oddziat neonatologiczny 2 29%
Dziecko musiato zosta¢ zwazone i zmierzone 2 29%
Dziecko musiato zostac ubrane 1 14%
Ze wzgledu na moje zte samopoczucie, nie bytam w stanie miec

. . 1 14%
dziecka przy sobie
Z innego powodu (jakiego?) 1 14%
Nie wiem 1 14%
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Il. 2020 r.:
Dziecko miato problemy i musiato zostac zbadane przez 1 10%

lekarza/zabrane na oddziat neonatologiczny

Dziecko musiato zostac zwazone i zmierzone 9 90%
Dziecko musiato zostac ubrane 4 40%
Ze wzgledu na moje zte samopoczucie, nie bytam w stanie miec

dziecka przy sobie 2 e
7 innego powodu (jakiego?) 1 10%
Nie wiem 0 0%

1. 2021 r.:
Dziecko miato problemy i musiato zostac¢ zbadane przez 0 0%

lekarza/zabrane na oddziat neonatologiczny

Dziecko musiato zosta¢ zwazone i zmierzone 6 100%
Dziecko musiato zostac ubrane ] 17%
Ze wzgledu na moje zte samopoczucie, nie bytam w stanie miec

: 2 0 0%
dziecka przy sobie
Z innego powodu (jakiego?) 0 0%
Nie wiem 0 0%

Na pytanie ,,Gdzie si¢ odbywata ocena dziecka w skali Apgar?“ kobiety odpowiedziaty:

l. 2019r.:
Na moim brzuchu/piersiach 7 27%
W kaciku noworodka 12 46%
W innym miejscu 0 0%
Nie wiem 7 27%
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Il. 2020 r.:
Na moim brzuchu/piersiach 3 16%
W kaciku noworodka 12 63%
W innym miejscu 3 16%
Nie wiem 1 5%
Il 2021 r.:
Na moim brzuchu/piersiach 5 25%
W kaciku noworodka 10 50%
W innym miejscu 2 10%
Nie wiem 3 15%

Suma zaznaczen: 20

Wskazane przez kobiety odpowiedzi mogg Swiadczy¢ o potencjalnym naruszeniu Standardu — cz.
XIll, pkt 1, ppkt 8.

Kontakt ,skéra do skéry“, zgodny ze Standardem powinien trwaé 2 godziny po porodzie i nie byé
przerywany. Na podstawie zebranych Ankiet wynika, ze ten zapis Standardu moze nie byc¢
respektowany w Panstwa placowce —w 2019 r. 51%, w 2020 r. 73% a w 2021 r. 44% kobiet
stwierdzito, ze kontakt trwat ponizej 2 godzin. W 2019. r 29%, w 2020 r. 90%, a w 2021 r. 100%
kobiet wskazuje, iz kontakt zostat przewranyponiewaz dziecko musiato zosta¢ zwazone/zmierzone,
natomiast w 2019 r. 14%, w 2020 r. 40%, a w 2021 r. 17% dlatego, ze musiato zosta¢ ubrane.
Kobiety zaznaczaty takze, iz badanie Apgar odbywato sie odpowiednio w 2019 r. 46%, w 2020 r.
63%, a w 2021 r. 50% w kaciku noworodka zamiast na brzuchu/piersiach matek.

Tym samym zwracamy sie z wnioskiem o doktadne przyjrzenie sie stosowanym praktykom w tym
zakresie, doksztatcenie personelu medycznego, jezeli nie posiada on aktualnej wiedzy na temat tak
wazny i istotny jak pierwszy kontakt matki i dziecka tuz po porodzie. Oczywiscie mamy swiadomosc¢
tego, iz pewne sytuacje, takie jak zagrozenie zdrowia czy zycia matki lub noworodka mogg ten
kontakt skrocié, ale odwotujgc sie do opinii kobiet rodzgcych w Pahstwa placéwce wzietySmy pod
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uwage tylko iwytgcznie sytuacje fizjologiczne, w ktérych kontakt nie powinien zosta¢ niczym
zakitécony.

Na pytanie w Ankiecie Fundacji ,,Czy bezposrednio po cesarskim cieciu umozliwiono Pani
kontakt z dzieckiem?* kobiety odpowiadaty:

l. 2019r.:
Tak, przytozono mi dziecko do twarzy 8 62%
Tak, dziecko lezato na mojej piersi 1 8%
Nie, dziecko od razu zabrano 4 31%
Nie dotyczy 0 0%
Il. 2020 r.:
Tak, przytozono mi dziecko do twarzy 8 42%
Tak, dziecko lezato na mojej piersi 7 37%
Nie, dziecko od razu zabrano 3 16%
Nie dotyczy 1 5%
1. 2021 r.:
Tak, przytozono mi dziecko do twarzy 8 73%
Tak, dziecko lezato na mojej piersi 0 0%
Nie, dziecko od razu zabrano 3 27%
Nie dotyczy 0 0%

Kontakt ,,skéra do skéry“ po cesarskim cieciu jest réwniez wazng procedurg. Wczesny [
bezposredni kontakt ,skora do skory“ jeszcze na sali operacyjnej umozliwia zmniejszenie ryzyka
wychtodzenia noworodka oraz wystgpienia problemow z karmieniem piersig. Taki kontakt ,skéra do
skory®, ktéry polega na pofozeniu gotego dziecka na gotej piersi matki, jest z powodzeniem
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stosowany w réznych szpitalach na catym swiecie, jak i w Polsce. Taka praktyka dla przyktadu jest
stosowana w Szpitalu Powiatowym w Kartuzach?.

lll. Potencjalne naruszenia prawa do poszanowania intymnosci, godnosci:

Wskazujemy, iz na pytania w Ankiecie dotyczgce respektowania praw pacjenta, w tym prawa do
intymnosci, prawa do informacji, wyrazania swiadomej zgody, komunikacji z kobietg zostaty
udzielone nastepujgce odpowiedzi:

,»Czy pytano Panig o zgode na?“

. 2019r.:
I N
takiego postepowania
Kapiel noworodka 18 (46%) 19 (49%) 2 (5%) 0 (0%a)
Szczepienia noworodka 38 (97%) 1 (3%q) 0 (0%0) 0 (0%a)
Badania noworodka 31(79%) 8 (21%) 0 (0%) 0 (0%)
r?]‘{’)'f;;rrr':;i;‘;fn;fnworoc“‘a mlekiem 19 (49%) 11 (28%) 1 (3%) 8 (21%)
Podawanie lekéw 19 (49%) 2 (5%) 1 (3%) 17 (44%)
. 2020 r.:
I O T
takiego postepowania
Kapiel noworodka 7 (18%) 19 (50%) 3 (8%) 9 (24%)
Szczepienia noworodka 36 (95%) 1 (3%) 1 (3%) 0 (0%)
Badania noworodka 33 (87%) 4 (11%) 1 (3%) 0 (0%)

Dokarmianie noworodka mlekiem
modyfikowanym

21 (55%) 11(29%) 1 (3%) 5 (13%)

Podawanie lekéw 17 (45%) 6 (16%) 2 (5%) 13 (34%)

!post na fanpage’u szpitala na Facebooku z dnia 9.08.2022
(https://www.facebook.com/szpitalkartuzy/posts/pfbid02GIUETGpFPDIZA07LPfA12xXVMRC42GjsFx4xbxJkUpsetupFcZt
HgmEE8Q3vAHQSI).
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Dziecko nie wymagato
Tak _ "
takiego postgpowania

1. 2021 r.:

Kagpiel noworodka 11 (35%) 8 (26%) 2 (6%5) 10 (32%)
Szczepienia noworodka 31 (100%) 0 (0%) 0 (0%%6) 0 (0%)
Badania noworodka 28 (90%) 3(10%) 0 (0%) 0 (0%6)
Dokarmianie noworodka mlekiem

modyfikowanym 15 (48%0) 6 (19%) 0 (0%) 10 (32%0)
Podawanie lekow 14 (45%6) 2 (6%) 0 (0%g) 15 (48%)

Suma zaznaczen: 31

Czy podczas porodu miata Pani nacinane krocze?

l. 2019r.:
Tak, za mojg zgodg 74 21%
@ez mojej zgody 12 35% )
Nie 10 29%
Nie pamigtam 0 0%
Nie dotyczy 5 15%

Suma zaznaczen: 34

Il. 2020 r.:
Tak, za mojg zgodg 6 23%
~=Lak. bez mojej zgody 3 12% _e®
Nie 13 50%
Nie pamietam (6] 0%
Nie dotyczy 4 15%

Suma zaznaczen: 26
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[l 2021 r.:
Tak, za mojg zgodg 5 19%
@ez mojej zgody 7 279D
Nie 12 46%
Nie pamigtam 0 0%
Nie dotyczy 2 8%

Suma zaznaczen: 26

Czy zapytano Panig o zgode na wywotanie porodu?

l. 2019r.:
Tak 10 71%
Nie 3 21%
Nie pamietam 1 7%

Suma zaznaczen: 14

Il. 2020 r.:
Tak 7 64%
Nie 3 27%
Nie pamietam 1 9%

Suma zaznaczen: 11
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Il 2021 r.:
Tak 4 50%
Nie 3 38%
Nie pamietam 1 13%

Czy przed wykonaniem badania wewnetrznego ktos z personelu pytat Panig o zgode?

. 2019r.:
Tak, za kazdym razem 15 48%
Tak, ale nie za kazdym razem 2 6%
Nie pytano mnie o zgode w ogole 7 23%
Nie pamietam 7 23%
Il. 2020 r.:
Tak, za kazdym razem 12 55%
Tak, ale nie za kazdym razem 2 9%
Nie pytano mnie o zgode w ogdle 4 18%
Nie pamietam 4 18%
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[l 2021 r.:
Tak, za kazdym razem 13 57%
Tak, ale nie za kazdym razem 3 13%
Nie pytano mnie o zgode w ogdle 6 26%
Nie pamietam 1 4%

Prosze przypomnieé sobie, w jaki sposob personel rozmawiat z Panig. Czy ma Pani poczucie,
ze w czasie pobytu w szpitalu ktos z personelu:

l. 2019 r.:

Uzywat niezrozumiatego jezyka 2 (5%) 37 (95%)
Podnosit gtos/krzyczat na Panig 4 (10%) 35 (90%)
Obrazat Panig 5(13%) 34 (87%)
Wypowiadat niestosowne wedtug Pani komentarze zwigzane z Pani osoba, Pani 2%

. (67%)
sytuacja
Wysmiewat Panig 3 (8%) 36 (92%)
Nie odpowiadat na Pani pytania 5(13%) 34 (87%)
Zwracat sie do Pani w trzeciej osobie, np. niech sie rozbierze 4 (10%) 35 (90%)
Zwracat sie do Pani w sposob poufaty 3 (8%) 36 (92%)
Wywyzszat sie, traktowat Panig z gory 7 (18%) 32 (82%)
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Il. 2020 r.:
Uzywat niezrozumiatego jezyka 2 (5%) 36 (95%)
Podnosit gtos/krzyczat na Panig 3 (8%) 35 (92%)
Obrazat Panig 3(8%)  35(92%)
Wypowiadat niestosowne wedtug Pani komentarze zwigzane z Pani osoba, Pani 7 (189 21 (82%
sytuacja (18%) (82%)
Wysmiewat Panig 3 (8%) 35 (92%a)
Nie odpowiadat na Pani pytania 1 (3%) 37 (97%)
Zwracat sie do Pani w trzeciej osobie, np. niech sie rozbierze 3 (8%) 35 (92%)
Zwracat sie do Pani w sposob poufaty 2 (5%) 36 (95%)
Wywyzszat sie, traktowat Panig z gory 4 (11%) 34 (89%)
Il. 2021 r.:

Uzywat niezrozumiatego jezyka 1 (3%) 30 (97 %)
Podnosit gtos/krzyczat na Panig 1 (3%) 30 (97%)
Obrazat Panig 2 (6%) 29 (94%)
Wypowiadat niestosowne wedtug Pani komentarze zwigzane z Pani osobg, Pani

@R 407
Wysmiewat Panig 1 (3%) 30 (97%)
Nie odpowiadat na Pani pytania 1 (3%) 30 (97 %)
Zwracat sie do Pani w trzeciej osobie, np. niech sie rozbierze 0 (0%) 31 (100%)
Zwracat sie do Pani w sposob poufaty 2 (6%) 29 (94%)
Whywy7szat sie, traktowat Panig z gory 4 (13%) 27 (87%)
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Czy ma Pani poczucie, ze jakas czynnos¢ w szpitalu zostata wykonana:

. 2019 r.:
I S
Za mato delikatnie 11 (28%) 23 (59%) 5 (13%)
Bez Pani zgody 8(21%) 29 (74%) 2(5%)
Bez zadbania o Pani prywatnosc czy intymnosc 5(13%) 29 (74%) 5(13%)
: 2020 r.:
I (P
Za mato delikatnie 6 (16%) 23 (61%) 9 (24%)
Bez Pani zgody 4(11%) 29(76%) 5 (13%)
Bez zadbania o Pani prywatnosc czy intymnosc 3(8%) 32(84%) 3(8%)
. 2021 r.:
I Y T
Za mato delikatnie 9(29%) 17 (55%) 5 (16%)
Bez Pani zgody 5(16%) 23 (74%) 3 (10%)
Bez zadbania o Pani prywatnosc czy intymnosc 3(10%) 25(81%) 3 (10%)
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Czy ktos z personelu oméwit z Panig plan porodu?

l. 2019r.:
Tak, potozna 4 449,
Tak, lekarz 0 0%
Nie, nikt nie omowit ze mng planu porodu 5 56%
Nie pamietam 0] 0%
Il. 2020 r.:
Tak, potozna 4 319%
Tak, lekarz 1 8%
Nie, nikt nie omowit ze mng planu porodu 8 62%
Nie pamigetam 0 0%
[l. 2021 r.:
Tak, potozna 0 0%
Tak, lekarz 0 0%
Nie, nikt nie omowit ze mng planu porodu 10 91%
Nie pamietam 1 9%

W mysl art. 30 Konstytucji RP godnos¢ stanowi zrodto wolno$ci praw cztowieka i obywatela. Jest
ona nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona stanowi obowigzek wiadz publicznych.
Poszanowanie prawa do godnosci zobowigzuje personel medyczny do odnoszenia siez szacunkiem
do pacjentek bez wzgledu na jego wiek, pte¢ czy wyksztalcenie. Rodzgca powinna by¢ traktowana
podmiotowo, aby nie uwlaczac jej godnosci. Takie traktowanie umozliwia dokonywanie wyboru oraz
samodzielne podejmowanie decyzji przez kobiete.

Ewentualne zachowania noszgce znamiona przemocy stownej lub fizycznej stanowig potencjalne
naruszenie prawa pacjentek do poszanowania godno$ci i intymnosci (zgodniez regulacjg cz. VI ust.
1 oraz ust. 2 Standardu w zw. z art. 8 oraz 20 ust. 1 i 22 ust. 1 Ustawy) oraz prawa do bycia wolnym
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od nieludzkiego bgdz ponizajgcego traktowania (zgodnie z art. 3 Konwencji o Ochronie Praw
Cztowieka i Podstawowych Wolnosci).

Natomiast zachowania odbierane jako niekulturalne, chtodne, niesympatyczne, agresywne, np.:
krzyk, nierespektowanie lub zaprzeczanie odczuciom pacjentki, sformutowanie infantylne czy tez
~Swojskie”, komentowanie wygladu, wypowiedzi, brak omoéwienia planu porodu, brak pytania o
potrzeby i oczekiwania, brak wsparcia - niezaleznie od subiektywizmu ich oceny - stanowig
potencjalne naruszenie prawa pacjentek do poszanowania godnoscii intymnosci (zgodnie z
regulacjg cz. VI ust. 2 pkt 3 Standardu w zw. z art. 8 oraz 20 ust. 1i 22 ust. 1 i 2 Ustawy).

Sad Najwyzszy w Wyroku z dnia 18 stycznia 2013, IV CSK 431/12 wskazat: ,Z obowigzkami lekarza
dotyczgcymi samego procesu leczenia wigze sie integralnie obowigzek udzielenia odpowiedniej
informaciji. Prawidtowe wypetnienie obowigzku poinformowania jest konieczng przestankg wyrazenia
przez pacjenta prawnie wigzgcej zgody na ustalone leczenie (okreslanej mianem zgody
"objasnionej", "poinformowanej" lub "uswiadomionej"),a bezskuteczno$¢ zgody spowodowana
nieudzieleniem wtasciwej informacji przesgdzao bezprawnosci dziatania lekarza. Celem
spoczywajgcego na lekarzu obowigzku wyjasnienia pacjentowi skutkow zabiegu operacyjnego jest,
by pacjent podejmowat decyzje o wyrazeniu zgody na zabieg z petng swiadomoscig tego, na co sie
godzi i czego, w tym jakich powiktan, moze sie spodziewac” (por. wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia
20 listopada 1979 r., IV CR 389/79, OSNC 1980, Nr 4, poz. 81). Obowigzek informacji uregulowany
w art. 31 ust. 1 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty obejmuje normalne, przewidywalne,
choéby nawet wystepujace rzadko, ale niedajace sie wykluczy¢, nastepstwa zabiegu operacyjnego,
zwlaszcza gdy majg one niebezpieczny dla zycia lub zdrowia charakter; nie oznacza to, by
informacja miata zawiera¢ wszystkie mozliwe nastepstwa zabiegu, nawet nietypowei nieobjete
normalnym ryzykiem podejmowanego zabiegu, ktére mogg wystgpiéw szczegolnych wypadkach
powikfan (por. m.in. wyroki Sgdu Najwyzszego z dnia 28 wrzesnia 1999 r., |l CKN 511/98,
niepublikowany, z dnia 9 listopada 2007 r., V CSK 220/07, niepublikowany i z dnia 3 grudnia 2009
r., I CSK 337/09, P. i M. 2012, nr 2).”.

Zachowania sprowadzajgce sie do braku odpowiedzi, lub braku inicjatywy ze strony personelu
w przekazywaniu informacji pacjentkom o stanie zdrowia, planowanych dziataniach, zabiegach,
przystgpieniu do badania wewnetrznego, sposobach wzywania pomocy, sposobach tagodzenia
bdlu, na temat sposobow karmienia noworodka etc. stanowig potencjalne naruszenie prawa
pacjentek do informacji (zgodnie z regulacjg art. 9 ust. 1 i art. 12 Ustawy oraz cz. VI ust. 2 pkt6i 7,
cz. VIl ust. 2, cz. Xll ust. 1 pkt 5, cz. Xlll ust. 3 pkt 1 i 2 Standardu). Prawo do informowania ma
charakter fundamentalny i wigze sie bezposrednio z poszanowaniem godnosci.

Zgodnie z art. 41 ust. 1 Konstytucji RP ,Kazdemu zapewnia sie nietykalnosS¢ osobistg i wolnos$¢
osobistg.”. Sad Najwyzszy (postanowienie z dnia 27 pazdziernika 2005, Ill CK 155/05) wskazat:
,<Jwagi Sgdu Okregowego uszedt przy tym fakt, ze w demokratycznym panstwie prawnym wolnos¢
jest chroniona w sposéb szczegodlny, w tym takze wolnos¢ zycia prywatnego oraz autonomia
dokonywanych wyboréw. Wolnos¢ jest takze jedng z fundamentalnych zasad wspétczesnej doktryny
praw cztowieka” (por. art. 17 ust. 1 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych,
Dz. U. z 1977 r. Nr 38, poz. 167, oraz art. 8 Europejskiej Konwencji o ochronie praw cztowieka i
podstawowych wolnosci, Dz. U. z 1992 r. Nr 85, poz. 427), w zwigzku z czym réwniez Konstytucja
powierza jg specjalnej opiece panstwa, zapewniajgc kazdemu wolno$¢ i nietykalnos¢ osobistg oraz
chronigc zycie prywatne, rodzinne, czes¢, dobre imi¢ oraz prawo o decydowaniu o swoim zyciu
osobistym (art. 41 ust. 1 i art. 47 Konstytucji).
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Jednym z przejawow autonomii jednostki i swobody dokonywanych przez nig wybordéw jest prawo
do decydowania o samym sobie, w tym do wyboru metody leczenia.”. Jednym z przejawow wolnosci
jednostki jest réwniez wyrazone w art. 47 Konstytucji RP prawo do prywatnosci. Przepis ten
gwarantuje kazdemu prawo do ochrony prawnej zycia prywatnego. Artykut 47 Konstytucji RP
w zakresie prawa do poszanowania zycia prywatnego jest replikg art. 8 Europejskiej Konwencji Praw
Cziowieka. Jak zauwazyt Europejski Trybunat Praw Cziowieka w Strasburgu, pojecie zycia
prywatnego jest m.in. prawo do decyzji w sprawie zgody na okreslony zabieg medyczny.
Zachowania w zakresie nierespektowania prawa pacjentek do zgody na dokonywane zabiegi w tym
udzialu w podejmowanych decyzjach - stanowig potencjalne naruszenie prawa pacjentek do
wyrazania zgody na udzielenie swiadczenh zdrowotnych (zgodnie z regulacjg art. 15i 16 Ustawy oraz
cz. VI ust. 2 pkt. 6 Standardu).

Przyktadowe komentarze (zatgcznik 1) i odpowiedzi na pytania z Ankiety wskazujg na mozliwos¢
zaistnienia zdarzen z powyzszego zakresu (w szczegolnosci w obszarze kontaktu ,skéra do skéry*,
wyrazania zgody na zabiegi i braku omawiania planu porodu).

Niezaleznie od rozwazan co do konkretnych rozwigzan, warto wskazac, ze nasze propozycje sg
dwukierunkowe. Propozycje z lit. a, b, e, f petitum to dziatania nakierowane na wykrywanie
skonkretyzowanych zdarzen, cho¢ oczywiscie ich statystyka moze byé asumptem do dziatan
prewencyjnych, jako bazujgca na refleksji o zjawiskach. Trzeba tez pamietaé,ze nieuchronnosé
reakcji na nieprawidtowosci jest rowniez formg prewencji. Propozycje z lit. ¢ i d petitum to propozycje
w zakresie edukaciji, wsparcia w rozwoju zawodowym - ogdlnie dziatan prewencyjnych.

Co warte podkreslenia intencjg Fundacji oraz Tulimy Mamy jest zmiana tendencji spadkowej w
perspektywie lat 2019-2021, jaka jest widoczna w sekcji ,zdecydowanie tak* w pytaniu ,,Czy gdyby
miata Pani rodzi¢ jeszcze raz, wybrataby Pani ten szpital ponownie?“

. 2019r.:
Zdecydowanie tak 19 49%
Raczej tak 10 26%
Raczej nie 7 18%
Zdecydowanie nie 1 3%
Trudno powiedziec 2 5%

Suma zaznaczen: 39
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Il. 2020 r.:
Zdecydowanie tak 15 39%
Raczej tak 14 37%
Raczej nie 1 3%
Zdecydowanie nie 3 8%
Trudno powiedzied 5 13%

Suma zaznaczen: 38

M. 2021 r.:
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Opcja odpowiedzi

Zdecydowanie tak 11 35%
Raczej tak 14 45%
Raczej nie 1 3%
Zdecydowanie nie o} 0%
Trudno powiedziec 5 16%

Suma zaznaczen: 31

Pozostajgc w przekonaniu, iz wszytskie nasze instytucje fgczy zbiezno$¢ celdow i idei,
sprowadzajgcych sie do dbania o interes pacjentek i jak najlepsze doswiadczenie przez nie okresu
cigzy, porodu i potogu, przy zachowaniu ich praw, mamy nadzieje, na przydatnos$¢ zebranego przez
nas materiatu dla Panstwa, ktéra znajdzie swoje odzwierciedlenie w przyjeciu wszystkich lub
niektérych z proponowanych rozwigzan. Ze swojej strony deklarujemy cheé spotkania
z Panstwem w trakcie ktérego bedziemy mogty zaprezentowaé catos¢ raportu dotyczacego
szpitala oraz przedyskutowania mozliwych rekomendaciji ze strony Fundacji i Tulimy Mamy
w zakresie dzialan, ktére warto podjagé w celu polepszenia standardéw opieki
okotoporodowejw Panstwa placéwce.

Z powazaniem,
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