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Data sporzadzenia notatki: 28.10.2023

Notatka ze spotkania Strazniczek rodzi¢ po ludzku

z pracownikami Szpitala Wojewodzkiego w Bielsku-Biatej

Data spotkania: 26.10.2023
Miejsce spotkania: sala konferencyjna w Szpitalu Wojewodzkim (pok. 306)

Uczestnicy ze strony:
1. Fundacja Rodzi¢ po Ludzku:
- Joanna Pietrusiewicz
- Olga Vito$ - Strazniczka rodzi¢ po ludzku
- Matgorzata Bryl-Sikorska - Strazniczka rodzi¢ po ludzku

2. Szpitala:
- Sabina Bigos-Jaworowska - Dyrektor Szpitala
- Barbara Wykret - Z-ca Dyrektora ds. Pielegniarstwa

- Danuta Zimmer - Kierownik Oddziatu Patologii Noworodka

- Bozena Urbanska - Potozna Oddziatowa Oddziatu Noworodkowego

- Beata Pyjur - Potozna Oddziatowa Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego
- Wojciech Biernacki - Kierownik Oddziatu Ginekologiczno - Potozniczego

Podczas przedmiotowego spotkania strony przedstawity swoje stanowiska.
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Dyrektor Sabina Bigos-Jaworowska, przedstawicielka Szpitala, podniosta, co nastepuje: po
przekazaniu szpitalowi ,Raportu o opiece okotoporodowej w Szpitalu Wojewoddzkim w Bielsku
Biate]” odbyto sie wewnetrzne spotkanie personelu. Zostaty doktadnie przeanalizowane
wszystkie wskazane problematyczne obszary z raportu. Z tej analizy zostaty wyciggniete
whnioski. Pani Dyrektor zadeklarowata, ze przedstawiciele szpitala s otwarci na wprowadzanie
zmian, na dalsze zalecenia, a takze chcg zapoznac sie z kolejnym raportem w 2024 roku, by
monitorowac zachodzace reformy w szpitalu. W imieniu szpitala podziekowata za zwrdcenie
uwagi na jakosc¢ opieki w placéwce.

Przedstawiciele szpitala zapytali o metodologie ankiety FRpL i ta kwestia zostata szeroko
wyjasniona przez Joanne Pietrusiewicz, przedstawicielke Fundacji .

Ponadto przedstawiciele Szpitala zwrdcili uwage na nastepujace kwestie: nie ma
mozliwosci, by podawac sztuczng mieszanke noworodkowi bez zgody pacjentki, poniewaz
dziecko jest caty czas z mama w sali w systemie rooming in; personel stwierdzit, ze sprawa
kontaktu skéra do skéry omawiana jest z kazdg pacjentka indywidualnie przy omawianiu
planu porodu i ze tylko pojedyncze kobiety zgtaszajg, ze nie chcg nieprzerwanego
2-godzinnego kontaktu. W pozostatych przypadkach mama i dziecko majg nieprzerwany
kontakt skéra do skdry. Zaznaczono tez, ze respondentki wypetniaty ankiete jeszcze podczas
pandemii i woéwczas zalecano separacje matki i dziecka w uzasadnionych medycznie
przypadkach. Zwrdcono uwage, ze doktadnie zostata przeanalizowana kwestia kangurowania
noworodka po cieciu cesarskim przez osobe bliskg. Obecnie zostanie potozony nacisk na te
procedure, bo szpital jest placédwka przyjazng kangurowaniu. Podkreslono, ze kazdorazowo
pacjentka jest pytana o zgode na naciecie krocza;. Podczas spotkania zostato podkreslone,,
ze pandemia byfa trudnym czasem dla szpitala i pacjentek. Niektdre kobiety rodzgce w czasie
pandemii gorzej odbieraty swéj pordd, a co za tym idzie, takze miejsce porodu - niemniej po
pandemii ta ocena powinna zmieniad sie na lepsze.

Zgodnie potwierdzono, ze nalezy spotkaé sie w 2024 roku i poréwnaé badania ankietowe
wsrod pacjentek.
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Joanna Pietrusiewicz, przedstawicielka Fundacji, wskazata, ze metodologia ankiety FRpL
zostata opracowana na podstawie konsultacji z socjologami medycyny i innymi ekspertami.
Dotad dzieki ankiecie zebrano 100 000 odpowiedzi z catego kraju, co czyni ja
prawdopodobnie najwiekszg ankietg tego typu na Swiecie, a dodatkowo ma
udokumentowany wptyw na zmiany na polskich porodéwkach. Joanna Pietrusiewicz dodata,
ze Fundacja nie przesadza, ze opisane przez pacjentki negatywne zdarzenia na terenie
szpitala rzeczywiscie miaty miejsce, ale faktem sg odpowiedzi kobiet w ankiecie. Ankieta jest
tak stworzona, by nie sugerowa¢ odpowiedzi. Ponadto Pietrusiewicz podkredlita wage
przestrzegania praw pacjentki do wyrazenia zgody na kazdg procedure i kazde badanie, w
szczegOlnos$ci wskazujac na nastepujace prawa: nierozdzielania matki i dziecka po porodzie,
ochrone krocza, badanie wewnetrzne kazdorazowo poprzedzone zgodg pacjentki.

Olga Vito$, Strazniczka rodzi¢ po ludzku, zwrdcita uwage, ze oprécz problemdw zauwazonych
przez Strazniczki warto tez wypunktowac potencjaty szpitalnej poroddwki, np.: otwartos¢
personelu na spotkanie, plan porodu u ponad 70% ankietowanych pacjentek szpitala przy
przyjeciu do porodu (wedtug ankiety FRpL), oraz mozliwo$¢ porodu do wody w szpitalu.

Wsrod najwazniejszych problemoéw lokalnej porodowki zdaniem Strazniczek Vito$
wypunktowata:

1) Niewystarczajace wsparcie laktacji wsrdd pacjentek (za wysoki wskaznik podawania sztucznej
mieszanki noworodkom; niedostateczne wedtug ankietowanych wsparcie w laktacji po porodzie
naturalnym i po cieciu cesarskim).

2) Niedostateczna dbatosc¢ ze strony personelu medycznego o zapewnienie dwugodzinnego
kontaktu skdra do skéry matki i dziecka po porodzie (blisko potowa ankietowanych wskazata, ze
ich kontakt z dzieckiem po porodzie zostat przerwany na mierzenie i wazenie; zdecydowanie za
wysoki odsetek ankietowanych, ktore wskazaty, ze ich dzieci nie byty kangurowane po cieciu
cesarskim).

3) Problem komunikacji miedzy personelem medycznym a pacjentka i niedostateczne
poszanowanie praw pacjentki (za wysoki odsetek ankietowanych, ktére wskazaty, ze
poszczegolne procedury i badania podczas porodu zostaty wykonane bez ich zgody; za wysoki
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odsetek pacjentek z nacietym kroczem podczas porodu; ponad 20 % ankietowanych stwierdzito,
ze ich prawa zostaty ztamane).

Matgorzata Bryl-Sikorska, Strazniczka rodzi¢ po ludzku, przeczytata anonimowe okotoporodowe
historie kobiet z ankiet FRpL, $wiadczace o mozliwych naruszeniach praw pacjentki.
Przedstawiciele szpitala stwierdzili, ze sytuacje z tych opiséw nie miaty prawa mie¢ miejsca.

Ustalenia ptyngce ze spotkania:

- Przedstawiciele szpitala skupia sie na poprawie wsparcia karmienia piersig na terenie
szpitala (np. poprzez szkolenia dla personelu medycznego sprawujacego opieke nad
kobietg ze wsparcia laktacji z elementami komunikacji z pacjentka).

- Przedstawiciele szpitala skupig sie na poprawie procedur kontaktu skéra do skéry
zaréwno po porodzie naturalnym, jak i po cieciu cesarskim, a takze kangurowania
noworodka przez osobe bliska po cieciu cesarskim.

- Przedstawiciele szpitala skupia sie na poprawie komunikacji personelu medycznego z
pacjentka (np. poprzez szkolenia dla personelu nt. okotoporodowych praw pacjentki).

- Przedstawiciele szpitala beda informowac i zachecac potoznice do wypetniania ankiet
FRpL.

- Przedstawicielka Fundacji do korica 2023 roku przesle Szpitalowi materiaty promujace
ankiete FRpL, ktore nastepnie zostang rozmieszczone na oddziatach
Ginekologiczno-Potozniczym, Noworodkowym i Patologii Noworodka.

- Kolejny raport zostanie przestany Szpitalowi w drugim potroczu 2024 roku, strony ustalg
tez wowczas termin kolejnego spotkania. W tym czasie Strazniczki rodzi¢ po ludzku na
biezaco beda kontaktowac sie z sekretariatem Szpitala, by monitorowac zachodzace
zmiany.

Notatke opracowata: Matgorzata Bryl-Sikorska
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Dodatkowe komentarze/uwagi Szpitala do tresci notatki:

Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy Szpitala Wojewddzkiego w Bielsku-Biatej podejmuje
nastepujace dziatania naprawcze:

- Szkolenie personelu medycznego sprawujacego opieke nad kobietg ze wsparcia laktacji:

- Dnia 3 listopada 2023 odbyto sie 1 szkolenie zorganizowane przez Centrum Nauki o Laktacji
im. Anny Osuch ,, Karmienie piersig po cieciu cesarskim w praktyce szpitala”

- Zaplanowano na poczatek 2024 kolejne szkolenie organizowane przez Centrum Nauki o
Laktacji

im. Anny Osuch ,, Karmienie piersig po porodzie sitami natury w praktyce szpitala”.

- W 2024 zaplanowano szkolenie/przypomnienie w rocznym harmonogramie szkolen
wewnatrzoddziatowych ,Standard Opieki Okotoporodowej”.

- Zaplanowano na rok 2024 szkolenie/przypomnienie z Praw Pacjenta oraz Praw Dziecka.

- Zaplanowano na rok 2024 szkolenie/przypomnienie z ,, Komunikacji pacjent — personel”.

- Opracowanie procedury ,, Kangurowanie po cieciu cesarskim przez osobe towarzyszacga”

- Rozmieszczenie w oddziatach materiatdéw promujgcych ankiete FRpl oraz zachecanie potoznic

do ich wypetnienia.

Dodatkowo Pani Kierownik Oddziatu Patologii Noworodka Pani dr Danuta Zimmer nawigzata

wspotprace z Panstwa Fundacja i jest umdwiona na wywiad do poradnika dla rodzicéw w czasie

okotoporodowym.
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