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Warszawa, 29.09.2025 r.  
 
 

 FRPL/306/2025/JP   Najwyższa Izba Kontroli 
Delegatura w Kielcach 
ul. gen. T. Kościuszki 6,  
25-310 Kielce 

 

Szanowni Państwo, 

 

w odpowiedzi na pismo o numerze LKI.410.10.1.2025 Kielce, 2025-09-23 dotyczące prac 
nad ankietą oceniającą jakość świadczeń zdrowotnych z zakresu opieki okołoporodowej, 
uprzejmie przekazujemy stanowisko Fundacji Rodzić po Ludzku: 

1. Udział Fundacji w pracach nad ankietą - Czy przedstawiciele Fundacji brali udział  
w pracach dotyczących opracowania tej ankiety? Na czym polegał ten udział. 

Fundacja Rodzić po Ludzku od wielu lat postuluje konieczność systematycznego 
monitorowania jakości opieki okołoporodowej w Polsce oraz podejmowania na tej 
podstawie adekwatnych działań i tworzenia polityk zdrowotnych. Uważamy, że jedynie 
rzetelne badanie opinii kobiet oraz analiza wskaźników jakości opieki medycznej, a także 
statystyka procedur mogą stać się podstawą trwałej poprawy systemu opieki. 

Przedstawicielki Fundacji uczestniczyły w spotkaniu w dniu 4 marca 2022 r.  
w Ministerstwie Zdrowia, podczas którego przedstawiono ideę stworzenia ogólnopolskiej 
ankiety online. Nasz udział polegał na zgłoszeniu szeregu uwag merytorycznych do 
założeń i metodologii zaprezentowanego projektu oraz na wskazaniu czynników 
niezbędnych do rzetelnego monitorowania jakości. Fundacja nie brała udziału  
w opracowywaniu samej ankiety – nie znamy zespołu autorskiego ani szczegółowego 
przebiegu dalszych prac nad tym narzędziem. Odpowiedź Fundacji dotyczącą uwag do 
ankiety zamieszczam w załączniku. 
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2. Monitorowanie dalszych prac nad ankietą - Czy Fundacja monitorowała dalszy przebieg 
prac nad tą ankietą? Jeśli tak proszę o wskazanie, na czym polegało to monitorowanie? 
Fundacja nie prowadziła formalnego monitoringu prac Ministerstwa nad ankietą. 
Niezależnie od tego, we wszystkich panelach i spotkaniach z udziałem przedstawicieli 
Ministerstwa konsekwentnie podnosiłyśmy postulat wprowadzenia ogólnopolskiego 
badania jakości opieki okołoporodowej. Proponowałyśmy także wykorzystanie 
istniejącego już, opracowanego przez interdyscyplinarny zespół badaczy, narzędzia 
ankietowego stosowanego przez Fundację. 

Przekazywałyśmy Ministerstwu raporty z monitoringu opieki w poszczególnych szpitalach 
oraz deklarowałyśmy gotowość współpracy. Niestety, nie spotkało się to dotychczas  
z zainteresowaniem ze strony Ministerstwa. Uważamy to za dużą stratę, zarówno dla 
poszczególnych szpitali, które mogłyby otrzymywać szczegółowe raporty z realizacji 
standardu opieki okołoporodowej, jak i dla Ministerstwa, które uzyskałoby dostęp do 
rzetelnych danych ogólnopolskich. 

Dla zobrazowania skali możliwości załączamy przykładowy raport z monitoringu w jednym 
z losowo wybranych szpitali. Obecnie Fundacja pozyskuje rocznie ponad 5% ankiet od 
wszystkich rodzących kobiet w kraju. 

3. Przyczyny braku wdrożenia ankiety - Dlaczego, w Pani opinii, ankieta ta nie została 
wdrożona? 

Nie potrafimy wskazać jednoznacznej przyczyny niewdrożenia ankiety zaproponowanej 
przez Ministerstwo. W naszej ocenie problemem jest brak całościowej wizji i długofalowej 
strategii w obszarze opieki okołoporodowej. W Ministerstwie funkcjonuje wprawdzie 
powołany przez Panią Minister Izabelę Leszczynę zespół ds. bezpieczeństwa zdrowotnego 
kobiet, jednak spotyka się on bardzo rzadko i nie podejmuje regularnych prac. Działania 
Ministerstwa, takie jak prace nad zwiększeniem dostępności do znieczulenia 
zewnątrzoponowego, są potrzebne, ale stanowią jedynie fragment szerszego systemu 
wyzwań. Ze strony społecznej oczekujemy przejrzystych planów i decyzji w sprawie 
kompleksowej poprawy jakości opieki okołoporodowej. 
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4. Wpływ wprowadzenia ankiety na poprawę jakości opieki - Czy w Pani opinii, 
wprowadzenie tej ankiety mogłoby wpłynąć na poprawę opieki okołoporodowej w Polsce? 

Zdecydowanie tak - potwierdzają to doświadczenia Fundacji. Od wielu lat prowadzimy 
własne badania ankietowe, których wyniki publikujemy na portalu www.gdzierodzic.info  

Strona ta miesięcznie odwiedzana jest przez około 40 tys. kobiet i pełni rolę narzędzia 
nacisku społecznego na szpitale. Publikacja danych powoduje, że placówki same zgłaszają 
się do nas po informacje zwrotne i wsparcie we wprowadzaniu zmian. Z doświadczenia 
wiemy, że kobiety chętniej i bardziej szczegółowo dzielą się swoimi doświadczeniami  
w badaniach Fundacji niż w ankietach prowadzonych bezpośrednio przez szpitale. Naszym 
zdaniem ogólnopolska, rzetelnie zaprojektowana ankieta stanowiłaby realny impuls do 
poprawy jakości opieki okołoporodowej w Polsce. 

W załączeniu przesyłam: 

1. notatkę ze spotkania w Ministerstwie Zdrowia w dniu 04.03.2022 r. 
2. Pismo Fundacji do Ministerstwa Zdrowia dotyczące projektu ankiety 
3. Raport z monitoringu opieki okołoporodowej – szpital im. Św. Rodziny w Warszawie 

 

Z wyrazami szacunku 

                                                                           

 

http://www.gdzierodzic.info/
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